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A loyalty boutique in the loyalty industry



Chi Siamo

Una Loyalty Boutique
nel mercato del relationship marketing
per gestire la Total Experience del Brand verso

il mercato.

Un mix distintivo di competenze strateqiche
ed esecutive, capace di offrire al cliente e al
progetto un forte impianto consulenziale che
si realizza in azioni concrete, misurabili e
scalabili, per lo sviluppo di programmi di
Loyalty, Engagement, Co-marketing.
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Loyalty Enablers

Loyalty
Strategy

Loyalty Experience

Digital Strateqgy
Communication

Co-Marketing

CRM Strategy

Loyalty
Design

Programmi Incentive e
Multilevel

Short & Long Collection
Concorsi a Premi

Iniziative di Engagement

Loyalty
Management

Rewards selection and
Management

Operations Management
Data & Performance Monitoring

Systems Integration
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Rel.oyaltyCloud

RelLoyaltyCloud € un ecosistema di Total
Experience che, attraverso i diversi moduli,
consente ai nostri clienti di realizzare iniziative
calibrate sui propri obiettivi di marketing.

| moduli attivabili unitamente o separatamente
offrono una gestione completa ed integrata

dell’esperienza verso il brand.

La piattatorma abilitante raccoglie, monitora e

mappa i comportamenti degli utenti rispetto ai
diversi moduli attivati.

TheNext-one... ReStart
per lo sviluppo
delle Brand
Community
ReVip T Rel.ead
per il Nurturing per 'Engagement
dei client top surprise & delight
ReContest ReGift
per la realizzazione di per I'Incentivazione
Concorsi B2B e B2E
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Credits

Awards

201/ - Promotion Global Awards - Sisalpay

2018 - Retail Awards

2019 - Le Fonti Awards - Innovazione Loyalty

2020 - Promotion Loyalty Awards - Cisl Fnp - Q8

2021 - Menzione Speciale Promotion Awards - Privilege Q8

Piattatorma integrata con Amazon per la produzione e distribuzione di gift-
cards.

Preferred Agency per I'ltalia di Rakuten Tv.

Portavoce di UNA Loyalty Hub, 'associazione che riunisce tutte le piu
importanti agenzie di comunicazione nazionali ed internazionali.



'Rewarding
& Procurement

Operiamo come link strateqgico
tra produttori e clienti per

short e long collection
campagne promozionali

CONCOrsi



L e - Gift Digitall

Un catalogo pronto per
essere attivato nelle fasi di
rewarding di progetto.

Una soluzione plug-in di veloce
attivazione, sulla base di un
catalogo standard di qift digitali
accuratamente selezionati e
pronti ad essere innestati nel

loyalty program.



SERVICES

Co-Marketing

Il nostro network di partner

di eccellenza consente lo
sviluppo di operazioni di:
partnership
couponing

progetti speciali
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Partners

Un esteso network di
partner per creare la miglior
soluzione insieme

Il nostro network di aziende partner ci
permette di disegnare al meglio 'offerta di
rewarding, partendo da un brief, con un
approccio del tutto tailor made.
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Partners
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RELOY

www.reloy.it

Viale Bruno Buozzi, 82
00197 Rome ltaly

T +39 06 89327290

Aziende della
Comunicazione
Unite




